Webhelp Polen

Webhelp

Multilingual solutions made easy!

Webhelp ist ein globaler CX &
Business Solutions Provider
mit mehr als 150 Standorten
in Gber 50 Ldndern.

Uber 60.000 Webhelper
sprechen mehr als 40 Spra-
chen und betreuen weltweit
uber 500 Kunden.

Als europdischer Markt-
fuhrer in seiner Branche
strebt Webhelp eine globale
Fliihrungsposition an.

Wir konzentrieren uns auf ein nachhaltiges Wachstum, bringen enga-
gierte und begeisterungsfdhige Menschen zusammen und bieten
herausragende Losungen und Services fir die unterschiedlichsten
Branchen. Als etablierter Experte mit mehr als 20 Jahren Erfahrung
in den Bereichen Business Process und Customer Experience Outsour-
cing hat Webhelp das Potenzial der Region Polen klar erkannt.

Neben der gilinstigen geographischen Lage verfligt Polen Uber einen
hochqualifizierten Talent-Pool, mit einer wachsenden Zahl von Heim-
und Remote-Arbeitspldtzen. Darlber hinaus zeichnet sich die Region
durch eine charakteristische Besonderheit aus: als multilinguales
Drehkreuz in Europa, an dem sowohl| westeuropdische als auch ost-
europdische Sprachkenntnisse weit verbreitet sind, ist Polen |hr attrak-
tiver Wirtschaftsstandort fir maBgeschneiderte Nearshore-Losungen:

+ GroBe Sprachauswahl: Deutsch, Polnisch,
Englisch, Niederlandisch, Franzdsisch, Italienisch,
Tschechisch, Ungarisch, Russisch, Schwedisch,
Norwegisch, Danisch, Finnisch, uvm.

*+ 150+ hochmotivierte Game-Changer
* Hohe Mitarbeiterloyalitat

+ Starkes Work@home Konzept
* Multilinguales Management Team
* Internationale Skalierbarkeit

* Langjdhrige Partnerschaften
+ Tiefgreifendes Know-how
* Branchen: Travel, Retail & FMCG, Hightech, uvm.

GroBes Investitionspotenzial:

Wettbewerbsfdahige Nearshore-
Losung fur spezialisierte, multi-
linguale Projekte in Europa

Hohe
Internationalitat:

Kulturelle &
regionale Nahe
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